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POLITIQUE QUALITE
IVOIREVETO est une structure spécialisée dans la distribution en gros de produits vétérinaires en Côte d’Ivoire.
Nous avons pour ambition de devenir, à l’horizon 2030, un leader de référence en Côte d’Ivoire dans la distribution en gros de produits vétérinaires, reconnu pour la qualité de ses services, sa fiabilité, son engagement envers ses clients et son respect des Bonnes Pratiques de Distribution (BPD) de produits vétérinaires.
La Direction s’engage à mettre en œuvre, maintenir et améliorer en permanence un Système de Management de la Qualité fondé sur les exigences légales et réglementaires applicables à notre activité et les Principes de Bonnes Pratiques de Distribution de produits vétérinaires.
Afin de concrétiser cette vision, IVOIREVETO bâti une stratégie dont les axes majeurs sont :
1- renforcer sa présence sur le marché à travers des partenariats avec des pharmacies, des cabinets vétérinaires et des animaleries ;
2- se conformer aux exigences légales et réglementaires, ainsi qu’aux bonnes pratiques de distribution de produits vétérinaires ;
3- réduire l’impact environnemental de ses activités par la gestion responsable de ses déchets ;
4- contribuer au bien-être et au développement des compétences du personnel à travers des formations continues.
[bookmark: _GoBack]5- promouvoir une culture qualité et comportement éthique dans l’ensemble de ses activités et les relations avec ses parties intéressées. 
Pour traduire ces axes en résultats concrets, la Direction définit des objectifs qualité mesurable, assure leur suivi régulier et veille à l’amélioration continue de l’efficacité du Système de Management de la Qualité.
Nous atteindrons ces objectifs que si tout le personnel d’IVOIREVETO s’implique.
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Ventes de Produits Vétérinaires et Accessoires




